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Cornwall Transit, 863 2e rue Ouest, Cornwall, Ontdf6J 1H5, 613-930-2636 Automne 2011

...... Nous vous tenons au courant! ...l.l.

En 2010, Cornwall Transit a transporté 738 000 ggess, soit 2357 passagers en moyenne par jour.

Cornwall Transit proposera un plan d’expansionil goumettra a 'examen du Conseil durant les loiations
budgétaires de 2012, afin d’élargir ses servicegjlau nouveau centre commercial situé au coirrues Tollgate
et Brookdale et jusqu’au parc industriel. Danst¢ate de I'approbation du budget Cornwall Transitipl’année
2012 par le Conseil, le service d'autobus qui &l jesqu’au coin des rues Pitt et Tollgate pourcainmencer en
mai 2012.

La flotte d’autobus Cornwall Transit a été modegrisavec l'arrivée de trois nouvea
autobus accessibles. Les nouvelles acquisitionsistent en deux autobus a plancher surbaissé equitsutilisés
principalement sur le service communautaire (SeZ.)n autobus a plancher suréleve, qui seraéiplimcipalement
pour le Handi-Transit (H.T.). Les nouveaux autobost interchangeables entre le S.C. et le H.Tls eemplaceront
dans la flotte trois autobus plus agés du H.T.

Les autobus ont été achetés par I'intermédiaira ghocessus d’acquisition en commun organisé pdrdiitex, un
organisme gouvernemental qui a fourni les autobus@illeur prix possible. Le processus d’acquigsitam commun
consistait en I'achat de 27 nouveaux autobus Hir o1 municipalités différentes.
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1. Laissez-passer mensuel d’étudiant — Octobre et ibke
2. Journée nationale de I'enfant - Novembre
3. Jour du Souvenir — Novembre (Le transport en comestigratuit pour les vétérans)

Back to School Specials

/gl
@== Student
I r Bus Tickets &
Bus Passes

Cornwall Transit est un transport sécuritaire, lBabt accessible aux personnes de tous les ageséddit la
congestion routiere, la pollution de l'air et lligation de combustibles fossiles. Il peut tranggomplusieurs
passagers a la fois, en particulier durant leseésede pointe la semaine, et peut réduire le belola ville d’investir
dans la capacité des routes et des ponts.

Cornwall Transit permet d'optimiser l'espace, estordomique, améliore la sécurité publique, favoriee
développement économique et promeut la revitatisate notre communauté.

Cornwall Transit offre des tarifs réduits spécialuxant les mois d’octobre et de novembre & tougtiediants qui

souhaitent acheter un laissez-passer mensuel podiaiéts ou un laissez-passer pour étudiants pg»,

10 déplacements. "Q.
40 $ pour un laissez-passer mensuel pour étudiamtscourant : 52 $) \
12 $ pour un laissez-passer pour étudiants podéfpcements (prix courant : 17 $)




Le comité Transit a comme mandat de faire preuwetidtive dans la recommandation de stratégie€aoseil pour
les services municipaux de transport dans la dédeCornwall. Ses objectifs sont de promouvoir effdr aux
citoyens des services accessibles, fiables et ableg] tout en minimisant le co(t pour les contalides. Bienvenug
aux nouveaux membres du comité Transit : Jasoryl§epnésident, conseiller André Rivette, Claudd&irin,
Dan Donati, Bruce McDonald et Alexander Plant.
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Presque tous les autobus réguliers de Cornwallsitrant un plancher surbaissé et n'ont pas de
marches. Les autobus a plancher surbaissé solgsfacutiliser, surtout si vous utilisez de l'aiédlda mobilité ou
avez de la difficulté & monter les escaliers oun descendre.

Aucune marche a I'entrée

Un dispositif d’abaissement qui baisse le nivealiatdrée a moins de 10 cm du trottoir

Une rampe pour les personnes qui utilisent ded’aidh mobilité

Deux places réservées aux fauteuils roulants ourguotteurs
Tous les fauteuils roulants et triporteurs doivevidir au maximum 31 pouces de large et 49 poucésnde Si vous
avez besoin de la rampe pour monter dans I'autobysour en descendre, veuillez demander a |'opéraie baisser
la rampe.

e

Si vous attendez un autobus a plancher surbaiggéedtautobus qui arrive n’est pas accessiblesides places pour
fauteuils roulants sont toutes occupées, le corductous informera de I'heure du prochain autobysaacher
surbaissé. Si c'était le dernier service d’autohuglancher surbaissé de la journée, le conducteus aidera &
prendre d’autres dispositions pour vous déplacem@®vous laissera pas dans un endroit isolé efetdanx.
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Nous offrons un service d'orientation gratuit afi@ vous aider a vous sentir a l'aise lorsque vayagez dans ury
autobus a plancher surbaissé ou utilisez le H.TtaBhqu'usager du H.T., vous étes invité a profite service de
formation sur le Transit et a utiliser un autobé&gulier pour certains de vos déplacements. ll@stent plus simple

de voyager dans un autobus régulier pour cert&pgdements.

Si vous n'avez jamais utilisé l'autobus régulier que voulez en connaitre davantage sur l'utilisatiaide a la
mobilité dans les autobus, nous offrons un seriassistance gratuit. Notre technicien en accdgéilaborera un
plan d’encadrement personnalisé qui vous permetapprendre a votre rythme. Il peut se concentrgr Vs
besoins en matiere de transport, comme les dépéaatenpour le travail, le bénévolat, les rendez-vousles
déplacements généraux. Nous ferons un suivi paarceonment tout se passe et nous vous fourniroasdeseils

supplémentaires au besoin. Pour obtenir des rareseignts, téléphonez au 613-930-2787, poste 2507.

Le service a itinéraire fixe du service communaatae rend maintenant jusqu’au Centre Benson, 3/ G
situé entre la rue 7th et la rue Second, a I'odedtavenue Brookdale.

Le Centre Benson, soit le nouveau complexe multispie Cornwall, a ouvert ses portes en mai 20Ebtetout de
suite devenu I'endroit a fréquenter pour s’adorindes activités sportives en Ontario.

Qu’est-ce que le service d'autobus communautaireRe service communautaire est offert a tous estlconcu
pour faciliter le déplacement des personnes agétssepersonnes a mobilité réduite. Ce service cemapdes arrétq
a diverses résidences pour personnes agees, giirepaux commerces et diverses installationsaadélle désignés
le long du trajet, et il est entierement accessible
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Horaire des
arrivées et des
départs de
'autobusau
centre Cornwall
Square

1. Localisez votre lieu de départ et votre lieu d\&&& sur la carte. Tous les lieux/arréts d’autolons slentifiés
le long du trajet. (Consultez la carte des itim&sde tous les autobus.)
2. Déterminez si votre lieu est un arrét d’autobudgiésle long du trajet. S’il ne I'est pas, locatiséarrét
d’autobus le plus prés de votre lieu.
3. Trouvez I'heure de départ/d’arrivée ainsi que leéta d’autobus.
a. Heure de départ/d’arrivée : lisez I'horaire de gauche a droite pour conndéréurée approximativ
de votre déplacement.

b. Arréts d'autobus : lisez I'horaire de haut en bas pour connaitradgudence des arrivées/départs [ti¢

'autobus a chaque arrét.
4. Arrivez a I'arrét d’autobus entre 3 et 5 minutd@aance afin de ne pas le manquer.
5. Choisissez votre méthode de paiement et préparee wwnnaie/billet/laissez-passer avant de mordes
l'autobus. Les tarifs réguliers s’appliquent a eevice.

6. (Facultatif) Demandez un transfert lorsque vous montez dan®bas afin d’assurer la correspondance aVidc

d’autres lignes d’autobus. Un service de correspooe avec le service d’autobus régulier est offertoin
des rues Pitt et Second.

Les billets d’autobus sont disponibles a diversigode vente partout dans la ville. Lorsque voueetsz vos billets
d’autobus, n'oubliez pas de demander des billets [gH.T. Seuls legillets pour le H.T. seront acceptés dans |
autobus spécialisés (la mention « H.T. » doit &tserite sur le billet). Les billets réguliers nerant pas accepté
dans l'autobus H.T.
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Un préposé aux soins personnesst une personne qui voyage avec vous en toutstetmui a la responsabilité
s'occuper de vous et de vous assister pendantéa duntiere de votre déplacement. Les usagersngbiesoin d’'un
préposé doivent, au moment de s’enregistrer, @égs’ils ont besoin d'un préposé. Le préposé nat j@ére
enregistré comme un usager du service H.T. Un gépe déplace gratuitement.

Un compagnon est une personne qui voyage avec vous en tantgetil n'est pas la pour vous aider.

compagnon doit payer un tarif. 2P
\
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Puisque la demande pour le H.T. continue d’augmentss itinéraires sont fixés a la minute pres@hportent
plusieurs réservations. Il est important que vanges prét et présent au moins 10 minutes avantukéhprévue. Si
vous étes en retard, le conducteur ne pourra agene 3 minutes. Merci de nous aider a respeoteg horaire!

—

Il peut arriver que H.T. fasse appel a des taasislles trajets en taxi doivent étre réservesghuteau de Cornwal
Transit; veuillez ne pas communiquer directemericda compagnie de taxis. Lorsqu’un taxi se pré&sexgsurez-
vous qu'’il vous est bien destiné. Si vous commueiggirectement avec la compagnie de taxis, vouedaléfrayer
le codt entier du trajet tel qu'il est indiqué geicompteur du taxi.
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La mission du CCMA est d’éliminer tous les obstactpie rencontrent les citoyens handicapés au sila ¢
Corporation de la ville de Cornwall et d'assurerniése en ceuvre et la continuité d’améliorationsofrenplan
d’'accessibilité. Pour obtenir des renseignememtsincuniquez avec Manon Poirier, conseillére en aiodite, en
composant le 613-932-6252, poste 2316, ou en étniwacourriel a I'adressapoirier@cornwall.ca.
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Pour plus d'information, veuillez communiquez aveornwall Transit au (613) 930-2636, 863 Secondo8est,
Cornwall, ON, K6J-1H5, Visitez notre site Internetww.cornwall.ca ou communiquez avec Linda Varg
technicienne en accessibilité, au (613) 930-2783tg2507lvarga@cornwall.ca




